


Une demeure, une chaleur, des fleurs…

Un accueil bienveillant, des soins performants, un cadre stimulant…

Un regard humain, une écoute attentive, un geste professionnel.



La Résidence La Source…

… est un établissement privé pour personnes âgées. Elle se love dans une 

ancienne demeure de maître construite à la fin du XIXe siècle. Créée en 

1978, la Résidence La Source s’est agrandie en 1986 par la construction 

d’un nouveau bâtiment à l’est. Entourée d’un magnifique jardin où, à l’ombre 

d’arbres centenaires, les fleurs sont reines, elle accueille ses résidents et ses 

résidentes dans des chambres individuelles ou doubles pour des séjours tant de 

convalescence que de longue durée.



Le cadre de vie…

… se veut accueillant, bienveillant, stimulant. Dans des murs qui arborent encore 

le décor floral Art nouveau d’origine, la Résidence La Source et sa direction – Lila 

et Giuseppe Bisanti – ont à cœur d’offrir des conditions de vie et une atmosphère 

respectueuses du résident ou de la résidente, de sa dignité et de son bien-être tant 

physique que psychologique et matériel.



Une attention…

… toute particulière est apportée au contact humain. A La Source, le résident ou 

la résidente doit pouvoir se sentir chez lui ou chez elle, et vivre au quotidien dans 

le calme, la douceur, la chaleur et la considération humaine, sans rien perdre de sa 

personnalité et de sa liberté.



Les réalités humaines…

… priment sur les réalités médicales. La Résidence La Source s’entoure, bien sûr, 

de toutes les compétences professionnelles pour répondre à la prise en charge 

de qualité que nécessite l’état de santé du résident ou de la résidente. Mais elle 

place aussi et surtout au cœur de ses préoccupations le souhait affirmé d’offrir 

un lieu de vie où le résident ou la résidente aura du plaisir à… partager un repas 

préparé avec soin, des activités stimulantes, des moments de convivialité avec les 

personnes qui l’entourent.



En tant qu’établissement médico-social privé pour personnes âgées, la Résidence 

La Source propose des prestations socio-hôtelières et des prestations médicales.

Quel que soit le secteur – hôtelier, médical, logistique, animation – où les 

collaborateurs et les collaboratrices œuvrent, la direction de la Résidence La Source 

les choisit avec le plus grand soin. La priorité ? Leurs compétences professionnelles 

et leurs capacités humaines à… écouter avec le cœur.

Le cadre de vie du résident ou de la résidente est une ancienne demeure de maître 

dont le patrimoine architectural – à l’extérieur comme à l’intérieur – a été conservé. 

Il s’en dégage un charme bienfaisant et une ambiance harmonieuse. 



Le résident ou la résidente est accueilli-e dans une chambre individuelle ou 

une chambre double. Il ou elle peut y apporter des modifications de décor et 

d’aménagement en y plaçant ses propres objets et meubles, dans la mesure de la 

place disponible. L’entretien des chambres est quotidien, il se fait dans le respect 

des règles d’hygiène.

La Résidence La Source porte à l’accueil hôtelier un grand soin. La direction tient à 

ce que les repas soient de qualité, variés et équilibrés. En fonction des prescriptions 

médicales, des besoins ou des goûts, des régimes sont apprêtés. La direction offre 

également une logistique (nettoyage du linge personnel, par exemple) attentive aux 

besoins des résident-e-s.



La Résidence La Source est reconnue en qualité d’établissement médico-social dans 

le planning de la Santé publique du Canton de Neuchâtel. Le secteur médical est 

composé d’infirmier-ère-s diplômé-e-s et de soignant-e-s, offrant une organisation 

de qualité au service du résident ou de la résidente ainsi qu’un accompagnement 

médical individualisé et personnalisé.

Chaque personne séjournant à la Résidence La Source est accompagnée dans ses 

choix et ses projets de vie. Une coordinatrice veille à la transmission des besoins et 

des attentes du résident ou de la résidente au secteur tant médical qu’hôtelier. Elle 

accompagne la personne dans l’établissement du plan de soins et de vie sociale que 

propose la Résidence La Source.



C’est une institution ouverte, où les visites sont les bienvenues. La famille du résident ou 

de la résidente est invitée à participer – dans la mesure de ses possibilités – aux activités 

culturelles et sociales de l’établissement.



18, Rue du Lac      .      CH-2014 Bôle      .      Suisse      .      Tél  +41 (0)32 843 61 61      .      Fax    +41 (0)32 843 61 00

info@emslasource.ch      .     www.residencelasource.ch
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